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Actualizar ESP en linea
Jennifer M - 2018-09-13 - ESP Online

Hay dos maneras de actualizar su ESP online. Puede abrir la aplicacién y utilizar el enlace
de actualizacién en la ventana de mensaje o puede hacer clic en el enlace de actualizacién

dentro del correo electrdnico de ASI.

Actualizacion desde la ventana de mensajes ESP online
En la ventana del mensaje en linea ESP, haga clic en el link de la actualizacién.

ESP Online Message L'

Upgrade Required by 9/17/2018

A System upgrade is required to ensure security updates
are installed as well as to comply with California Prop65

‘ legislation

Please click on the upgrade link below, if vou need

assistance please view rial
‘ Click here toupgrade

R

La ventana de descarga de archivos le pedird que abra o guarde el archivo. Haga clic en el
botén abrir.


https://kb.asicentral.com/es-ES
https://kb.asicentral.com/es-ES/kb
https://kb.asicentral.com/es-ES/kb/esp-online
https://kb.asicentral.com/es-ES/kb/articles/upgrading-esp-online
https://kb.asicentral.com/es-ES/kb/esp-online
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Do you want to open or save this hle?

i Mame: ESPOnlineSetup.zip
Type: Compressed (zippedi Falder, 42.1 MB
From:  cdn.asicentral.com

[ Upen ] have Cancel ]

| =3 | “While filez from the Internet can be useful, zome fles can potentially
s harm your computer. If pou do fat trust the zource, do not oper or
zawe this file, What's the risk? '

El archivo zip se abrird en una carpeta, haga doble clic en el archivo ESPOnlineSetup. exe.
Deberd cerrar ESP online antes de que el instalador pueda ejecutarse. La forma mas
sencilla de hacerlo es cerrar la carpeta, cerrar la ventana del mensaje y, a continuacion,
cerrar el programa. A continuacién, puede hacer clic en si en la ventana de pregunta para
ejecutar el instalador.
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El instalador se ejecutara automaticamente.



ESP Online - InstallShield Wizard o

Setup Status

ESP Online iz configuring your new software inztallation.

Inztalling

C:AESPOnlinehtocs 30, ocx

Cancel

Se mostrara el cuadro exencién de responsabilidad ESP online. Puede marcar la casilla "no
mostrar de nuevo" para que este descargo de responsabilidad no aparezca al abrir ESP
online. A continuacién, haga clic en el botén "Acepto" e inicie sesién con su informacién de

usuario.

Actualizar desde enlace dentro de correo electronico
Después de hacer clic en el enlace del instalador desde el correo electrénico, se le pedira

que descargue el instalador:

Estoy usando Google Chrome
Después de hacer clic en el enlace del correo electrénico, el instalador se descargara y se
mostrara en la parte inferior de la ventana del navegador. Haga clic en la descarga para

ejecutarlo.
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http://cdn.asicentral.com/esponline/download/9.3.0.5/ESPOnline.exe

Estoy usando Mozilla Firefox

Después de hacer clic en el enlace del correo electrénico, vera la ventana "abriendo
ESPOnline. exe". Haga clic en el botdn "guardar archivo". El archivo se guardara en
descargas. Haga clic en el icono de descargas para ver el archivo y haga clic en él para

comenzar la instalacién.
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Estoy usando Internet Explorer
Después de hacer clic en el enlace del correo electrénico, el instalador se mostrara en la
parte inferior de su navegador. Haga clic en el botén ejecutar.
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Estoy viendo una advertencia de Windows Defender. ;Qué debo
hacer?

Windows Defender puede aparecer una advertencia sobre la instalacidn. Haga clic en mas
enlace de informacién . En la siguiente ventana, haga clic en el botdn "ejecutar de todos
modos".



Windows protected your PC

Windows Defender SmartScreen prevented an unrecognized app from
starting. Running this app might put your PC at risk.
More info

El instalador ejecutara un archivo. Se verd como una caja negra con algln texto y enlaces
parpadeando por.

ine updated...18

A continuacién aparecerd la ventana control de cuentas de usuario indicando: ; quieres

permitir que esta aplicacién de un editor desconocido realice cambios en tu
dispositivo?

Haga clic en el botén "si".



User Account Control ot

Do you want to allow this app from an
unknown publisher to make changes to your
device?

ESPOnlineSetup.exe

Publisher: Unknown
File origin: Hard drive on this computer

Show more details :

Yes Mo

El instalador se ejecutara automaticamente.

ESP Online - InstallShield Wizard o

Setup Status

ESP Onling iz configuring your nesw software installation.

Installing

C:AESPOnlinehtocs1 30, oo

Cancel

Se mostrara el cuadro exencién de responsabilidad ESP online. Puede marcar la casilla "no
mostrar de nuevo" para que este descargo de responsabilidad no aparezca al abrir ESP
online. A continuacién, haga clic en el botén "Acepto" e inicie sesién con su informacién de
usuario.



